
How	
  to	
  Backup	
  your	
  iPhone,	
  iPod,	
  or	
  iPad

IOS	
  devices	
  back	
  up	
  your	
  purchased	
  music,	
  TV	
  shows,	
  Apps,	
  Books.	
  As	
  well	
  as	
  your	
  

Photos	
  and	
  Videos	
  in	
  your	
  camera	
  roll,	
  Device	
  settings	
  (Phone	
  favourites,	
  wallpaper,	
  

and	
  Mail,	
  Contacts,	
  Calendar	
  accounts)	
  App	
  data,	
  Home	
  screen	
  and	
  App	
  

organization,	
  Messages	
  (iMessage,	
  SMS,	
  and	
  MMS)	
  ringtones.	
  	
  Media	
  Iiles	
  you	
  have	
  

synced	
  from	
  your	
  computer	
  to	
  your	
  device	
  will	
  not	
  be	
  backed	
  up,	
  but	
  can	
  be	
  

restored	
  by	
  syncing	
  with	
  iTunes.	
  	
  

Backing	
  up	
  with	
  iCloud	
  

-­‐ Requires	
  IOS	
  5	
  or	
  later

-­‐ To	
  enable	
  backups	
  go	
  to	
  settings	
  	
  iCloud	
  	
  

Storage	
  &	
  Backup	
  

-­‐ It	
  will	
  run	
  on	
  a	
  daily	
  basis	
  if	
  the	
  following	
  

conditions	
  are	
  met:

o Your	
  device	
  is	
  connected	
  to	
  the	
  

internet	
  over	
  Wi-­‐Fi

o Your	
  device	
  is	
  connected	
  to	
  a	
  power	
  source

o Your	
  Screen	
  is	
  locked	
  

-­‐ Or	
  if	
  it	
  is	
  connected	
  to	
  Wi-­‐Fi	
  and	
  you	
  chose	
  Back	
  up	
  now	
  from	
  Settings	
  

iCloud	
  	
  	
  	
  Storage	
  &	
  Backup	
  

Restore	
  from	
  a	
  Backup	
  

-­‐When	
  using	
  setup	
  assistant	
  on	
  a	
  new	
  device	
  using	
  

IOS	
  5	
  or	
  later,	
  chose	
  “Restore	
  from	
  iCloud	
  Backup”	
  

-­‐Enter	
  your	
  iCloud	
  account	
  and	
  Password	
  you	
  will	
  

see	
  the	
  three	
  most	
  recent	
  Backups	
  for	
  each	
  of	
  the	
  

devices	
  	
  you	
  enabled	
  backups	
  for	
  and	
  from	
  there	
  

you	
  can	
  chose	
  a	
  backup	
  to	
  restore	
  from	
  

-­‐If	
  you	
  wish	
  to	
  restore	
  from	
  iCloud	
  backup	
  erase	
  

your	
  device	
  by	
  going	
  to	
  Settings	
  General	
  	
  Reset	
  

	
  Erase	
  all	
  content	
  and	
  settings	
  



-­‐ Select	
  set	
  up	
  a	
  new	
  or	
  restore	
  from	
  previous	
  backups,	
  Select	
  restore	
  from	
  

iCloud	
  Backup.	
  Enter	
  your	
  Apple	
  ID	
  and	
  password	
  when	
  prompted.	
  

-­‐ After	
  device	
  restarts	
  all	
  your	
  backed	
  up	
  content	
  will	
  be	
  downloaded	
  to	
  your	
  

machine	
  

-­‐ To	
  check	
  progress	
  go	
  to	
  Settings	
  	
  iCloud	
  	
  Storage	
  &	
  Backup	
  

How	
  to	
  Backup	
  with	
  iTunes	
  

-­‐ iTunes	
  creates	
  backups	
  when:

o Sync	
  with	
  iTunes(disabled	
  if	
  iCloud	
  

backup	
  is	
  turned	
  on)

o Right-­‐click(command	
  click)	
  the	
  IOS	
  

device	
  under	
  devices	
  and	
  chose	
  

Back-­‐up

-­‐ Manually	
  updating	
  with	
  iTunes	
  

o Connect	
  your	
  IOS	
  device	
  to	
  a	
  computer	
  with	
  the	
  latest	
  version	
  of	
  

iTunes	
  installed	
  

o Click	
  the	
  Iile	
  menu	
  and	
  select	
  Devices	
  Backup	
  

-­‐ Or	
  you	
  can	
  backup	
  by:

o Connect	
  IOS	
  device	
  to	
  a	
  computer	
  with	
  the	
  latest	
  version	
  of	
  iTunes	
  

installed

	
  Open	
  IOS	
  summary	
  tab

oClick	
  view	
  and	
  select	
  show	
  sidebar	
  select	
  your	
  

iTunes	
  under	
  devices	
  

-­‐Or	
  Click	
  device	
  button	
  in	
  upper	
  right	
  corner(if	
  in	
  

iTunes	
  store	
  click	
  Library	
  button	
  in	
  upper	
  right	
  

corner	
  then	
  your	
  device	
  will	
  be	
  visible	
  

-­‐Click	
  back	
  up	
  now	
  button	
  

-­‐To	
  verify	
  that	
  Backup	
  completed	
  by	
  going	
  to	
  

iTunes	
  Preferences	
  Devices,	
  the	
  name	
  of	
  the	
  

device	
  will	
  appear	
  along	
  with	
  the	
  date	
  &	
  time	
  it	
  

was	
  created	
  

With	
  iTunes	
  10.7	
  or	
  earlier	
  



-­‐ Right	
  click(Command	
  click)	
  device	
  located	
  on	
  left	
  column	
  

-­‐ Select	
  back	
  up	
  as	
  from	
  the	
  drop	
  down	
  menu	
  

Restoring	
  With	
  iTunes	
  

-­‐ Connect	
  IOS	
  device	
  to	
  computer	
  

-­‐ Click	
  Iile	
  select	
  devices	
  restore	
  from	
  

Backup	
  

-­‐ Access	
  device	
  summary	
  tab	
  click	
  restore	
  

backup	
  

With	
  iTunes	
  10.7	
  or	
  earlier	
  

-­‐Right-­‐click	
  (command	
  click)	
  device	
  and	
  

select	
  restore	
  from	
  backup	
  


